SATISFACCION ESTUDIANTIL

CON EL PROCESO DE LA MATRICULA 2021

It's actually pretty
63% smooth right now
so, kudos to that.

Los estudiantes indicaron estar muy satisfechosy satisfechos con la efectividad del
proceso de la matricula en general. Un 4.4% hizo recomendaciones para mejorar la
comunicacion, la oferta académica, la organizacion y el Portal del Estudiante.

;CUAN SATISFECHOS SE SINTIERON CON LOS SIGUIENTES ASPECTOS DE LA MATRICULA?

Trato de los directores de los departamentos 87
Procedimientos de pagos 83
Fechas para la matricula 78
Trato de los empleados 76
Tiempo para completar la matricula 71
Comunicacion acerca de la matricula 59
Portal del Estudiante 58
Orientacion academica 58
Oferta de los cursos 56

Cambio de los cursos 91

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Porciento

SATISFACCION CON LA ADMISION

977% 90% 89%

Se sintio muy satisfecho Se sintio muy satisfecho De los estudiantes
y satisfecho con el y satisfecho con la indico que el proceso
proceso de admision. orientacion acerca de los de admision fue muy
programas académicos. facil y facil.

;CUAL ES LA PRINCIPAL MOTIVACION PARA ESTUDIAR EN LA EAPD?
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Conseguir empleo

Ser artista o disenador Gestionar un negocio

METODOLOGIA: La encuesta fue a través de los formularios de Google y se envid el enlace al correo electrdnico

institucional a 493 estudiantes matriculados en el primer semestre del afio académico hasta el 16 de agosto de 2021.

La participacion fue voluntaria, confidencial y anonima. La tasa de respuestas fue 32.5% (n = 160) y el margen de error E
es £6.37%.
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